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IMAGOBROCHURE COMPETENTIEMANAGEMENT

Wat is competentiemanagement?

Competentiemanagement analyseert, ontwikkelt en stuurt de competenties van uw
medewerkers. Een systeem dat uw medewerkers helpt hun professionele en
persoonlijke doelstellingen sneller te bereiken.

Competentie is een samenspel van kennis, vaardigheden en attitudes, nodig om een job
succesvol uit te oefenen. Het inzetten van de juiste mensen voor de juiste taken wordt
daarom steeds belangrijker. Zo kent u ongetwijfeld nog een aantal uitdagingen:

- Hoe bereid ik mijn onderneming voor op veranderingen?

- Hoe laat ik mijn medewerkers evolueren?

- Hoe stem ik mijn aanwervingpolitiek beter af op nieuwe uitdagingen?
- Hoe behoud ik mijn beste medewerkers?

Om op deze en vele andere vragen een gepast antwoord te formuleren, ontwikkelde
SYNTRA een uniek concept!

COMET: het online-instrument om competenties in kaart te brengen.

COMET staat voor Competence Measurement Tool en is een webapplicatie om aan
competentiemanagement te doen. Eenvoudig en praktisch in het gebruik, specifiek en op
maat van uw bedrijf. Dit zowel voor arbeiders als voor bedienden.

SYNTRA brengt via COMET op een vernieuwende manier de aanwezige competenties
van uw onderneming in kaart. Zo kunt u mogelijke opleidingsnoden nog sneller
detecteren.

Het uiteindelijke resultaat is dat u van ons niet alleen vergelijkende grafieken en
feedbackrapporten ontvangt maar ook een kleurenmatrix met een overzicht van de
sterktes en zwaktes per persoon of per team.



Een efficiénte manier van werken in 3 concrete stappen.

Stap 1: de voorbereiding

Tijdens een eerste verkennend gesprek peilen we naar uw concrete verwachtingen en
doelstellingen.

e Afbakening van de doelgroep

e Bepalen van de concrete werkwijze

e Maken van praktische afspraken

e Bespreken hoe de interne communicatie verloopt

e Het gebruik van de COMET

Stap 2: de opmaak van de profielen

Samen met de functiehouders van de doelgroep maken wij functie- en
competentieprofielen op, wanneer mogelijk vertrekkend van bestaand materiaal.

Dit vergroot de aanvaardbaarheid bij de functiehouders.

Stap 3: de feedback

De functiehouders ontvangen de opgemaakte profielen en schatten zichzelf in. Ook 360°
feedback is mogelijk.

e Concrete resultaten via rapporten

e Input voor ontwikkelingsgesprekken

e Detectie van opleidingsnoden, zowel individueel als per team
e Inzichtinleerdoelen en te delen kennis

e Vergelijking in de tijd mogelijk

Aan u de keus! U kiest voor volledige SYNTRA ondersteuning doorheen het ganse proces
of u opteert ervoor om welbepaalde fasen geheel of gedeeltelijk zelfstandig uit te voeren.



Een ideale methodiek voor een professioneel en doelgericht personeelsbeleid.

Competentiemanagement hoort thuis in elke onderneming die zijn blik op de toekomst
richt. Het helpt u efficiénter te werken en sneller resultaat te boeken.

Met COMET ontwikkelde SYNTRA een eenvoudig te hanteren webapplicatie die de
competentie van uw medewerkers in kaart brengt. Een ideaal hulpmiddel voor een
professioneel en doelgericht personeelsbeleid.

Hebt u interesse? Aarzel dan niet en contacteer ons vandaag nog. Wij komen graag bij u
langs voor een vrijblijvend kennismakingsgesprek.

SYNTRA Brussel
Tel. 003224211776
Fax. 003224211779

inge.pelgrims@syntrabrussel.be



